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Information om behandling av personuppgifter

Max Matthiessen Vardepapper AB (Max Matthiessen Vardepapper) ar personuppgiftsansvarig
for de personuppgifter som behandlas nar du 6ppnar depé hos Max Matthiessen Vardepapper.
Max Matthiessen Vardepapper ar ett vardepappersbolag som star under Finansinspektionens
och Integritetsskyddsmyndighetens tillsyn. P& Max Matthiessen Vardepapper varnar vi om din
personliga integritet och efterstravar alltid en hég niva av dataskydd. Din personliga integritet &r
viktig foér oss och vi ar méana om att vara transparenta med vilka uppgifter om dig som vi
behandlar och varfér. Denna integritetspolicy férklarar hur vi som personuppgiftsansvariga
samlar in och anvander din personliga information. Policyn beskriver ockséa dina réattigheter och
hur du kan géra dem gallande.

Vad &r en personuppgift och nar behandlar Max Matthiessen Vardepapper personuppgifter?

Personuppgifter ar all information som rér en identifierad eller identifierbar levande fysisk person.
En identifierbar fysisk person &r en person som kan identifieras, direkt eller indirekt, exempelvis
genom namn, personnummer, adress men aven krypterade uppgifter och olika slags elektroniska
identiteter (exvis IP-nummer) utgér personuppgifter under forutsattning att de kan kopplas till en
fysisk person.

Behandling av personuppgifter innefattar all hantering av personuppgifter, sdsom insamling,
registrering, bearbetning och lagring dvs. allt som kan tankas géras med en personuppgift.

Varfor behandlar Max Matthiessen Vardepapper personuppgifter?

Du som kund kan genom ¢ppnande av en depé/tecknande av depaavtal med Max Matthiessen
Vardepapper képa och sélja fonder via en elektronisk fondhandelsplats i enlighet med Max
Matthiessen Vardepapper:s fran tid till annan gallande allmanna villkor. Fér att kunna
tillhandahélla dessa tjanster och fullgbra de ataganden som é&ligger Max Matthiessen
Véardepapper behdver Max Matthiessen Vardepapper samla in personuppgifter frdn dig som
kund.

Enligt lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden och regelverken kring marknader for
finansiella instrument maste Max Matthiessen Vardepapper inhadmta viss information om kunder
for att uppfylla konsumentréttsliga krav. Exempelvis krédver lagen att Max Matthiessen
Véardepapper skyddar kunder fran att investera i for kunden olampliga produkter, varfér Max
Matthiessen Véardepapper inhamtar information om dig som kund avseende kunskap och
erfarenhet om finansiella instrument.

Lagen (2017:630) om penningtvétt och finansiering av terrorism kraver att Max Matthiessen
Vardepapper har god kundkannedom och férhindrar att dess finansiella verksamhet utnyttjas fér
penningtvatt och finansiering av terrorism. Detta innebé&r exempelvis att Max Matthiessen
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Véardepapper maste Overvaka och beddéma sina kunders aktiviteter och transaktioner. Max
Matthiessen Vardepapper har ett berattigat intresse att enligt lagen (2017:630) om penningtvatt
och finansiering av terrorism uppnd god kundkannedom for att férhindra att Max Matthiessen
Vardepappers tjanster nyttjas for penningtvatt eller finansiering av terrorism.

Viss behandling av personuppgifter ar ocksad nédvandig for att Max Matthiessen Vardepapper
ska kunna tillhandahalla en god service via var kundtjanst och support och fér att kunna utreda
eventuella klagomal, och darmed tillgodose vart berattigade intresse av att hantera arenden pé
ett effektivt och kundvanligt satt.

Max Matthiessen Vardepapper kan vidare komma att behandla personuppgifter om dig nar du
anstker om en tjanst eller annat uppdrag hos Max Matthiessen Vardepapper eller pa annat satt
ar med i en rekryteringsprocess avseende anstéllning eller styrelseuppdrag. Detta fér att kunna
administrera processen och beddma dig som kandidat.

Vi kan &ven komma att behandla dina personuppgifter | de fall att du deltar pa nagra av vara
evenemang, prenumererar pa vart nyhetsbrev eller om du besdker var hemsida.

Fran vilka kallor hamtar vi dina personuppagifter?

De uppgifter som Max Matthiessen Vardepapper har om dig &r dels de uppgifter du sjalv lamnat
till oss nar du exempelvis blir kund eller har registrerat dig for prenumeration pa vart nyhetsbrey,
ansokt om jobb eller har deltagit pa nagot av vara evenemang. Max Matthiessen Vardepapper
kan dock aven komma att inhamta uppgifter om dig fran annat héll. Exempel p& nar Max
Matthiessen Vardepapper hamtar information frdn annat héall ar nar Max Matthiessen
Vardepapper hamtar uppgifter via offentliga register i den utstrackning det krévs for férberedelse
och administration, samt for att kunna utféra de dtaganden som Max Matthiessen Véardepapper
har enligt avtal med sina kunder och for fullgérandet av Max Matthiessen Vardepapper:s rattsliga
skyldigheter. Nedan under rubriken "S& anvands dina personuppgifter” kan du se en mer
detaljerad redogdrelse dver hur dina personuppgifter behandlas.

Pa vilken rattslig grund behandlas dina personuppgifter?

Nar du oppnar en depé/tecknar depaavtal med Max Matthiessen Vardepapper uppstar en
rattslig grund for Max Matthiessen Vardepapper att hantera dina personuppgifter eftersom
uppgifterna kravs for fullgbrande av avtalet och det ar en réttslig forpliktelse foér Max Matthiessen
Véardepapper att samla in vissa personuppgifter sdsom ovan namnts. Om Max Matthiessen
Véardepapper inte inhamtar de personuppgifter som kréavs sa kan vi tyvarr inte inga nagot avtal
med dig som kund.

For andamaélet att uppna kundkannedom enligt lagen (2017:630) om penningtvatt och
finansiering av terrorism ar den réttsliga grunden Max Matthiessen Vardepapper:s beréattigande
intresse (artikel 6.1 f Dataskyddsférordningen (GDPR).

#P#¥ MaxMatthiessen

Max Matthiessen Vardepapper AB, 556697-5560. Lastmakargatan 22, Box 3205, 103 64 Stockholm. mmvp@maxm.se



Senast uppdaterad 2024-03-21
Version 2.0

| de fall att Max Matthiessen Vardepapper behandlar personuppagifter fér dig som inte ar kund
hos oss &r den rattsliga grunden fér behandlingen beroende av &ndamalet med behandlingen.
Om du exempelvis prenumererar pa vart nyhetsbrev behandlar vi dina personuppgifter mot
bakgrund av vart berattigade intresse (artikel 6.1 f GDPR), likasa om du besoker var hemsida
eller deltar pa nagot av vara evenemang.

Soker du en tjanst eller annat uppdrag hos oss behandlar vi dina personuppgifter for att vi ska
kunna utvardera en eventuell anstallning. Detta gér vi mot bakgrund av vért berattigade intresse
eller for att vi ska kunna uppfylla vara rattsliga forpliktelser. Vi kan &ven komma att behandla dina
personuppgifter med ditt samtycke om du exempelvis 6nskar att vi sparar dina personuppgifter
for framtida tjanster och uppdrag.

Vill du veta mer om vilken réttslig grund vi har fér var behandling av dina personuppgifter kontakta
garna vart Dataskyddsombud. Kontaktuppgifterna finner du i slutet av denna policy.

S& har anvands dina personuppgifter:

Nar du 6ppnar en depé/tecknar depaavtal med Max Matthiessen Vardepapper kommer vi att
begéra in foljande uppagifter:

o Namn, adress, e-postadress, telefonnummer, personnummer, kontonummer till anslutet
bankkonto, skattehemvist, eventuell god man, eventuell férmanstagare, eventuell
fullmaktshavare, eventuell vardnadshavare, eventuellt férordnande.

e Kundkannedomsfragor, dvs. vi ber dig svara pa fragor om sysselsattning, bruttoinkomst,
varifran dina pengar eller vardepapper kommer, férvantad investering per manad, hur
ofta du ska investera, syftet med dina investeringar, ifall du agerar fér nagon annans
rakning samt om du &r eller har nadgon politiskt utsatt person (s.k. PEP) i din narhet.

e Passandebeddmningsfragor gors i samband med om du valjer att investera i komplexa
produkter, dvs. vi ber dig svara pa fragor for att f& information om din kunskap och
erfarenhet om finansiella instrument.

o | defall du ar portféljférvaltningskund och/eller investeringsradgivningskund kommer du
att f& lamna uppgifter om din ekonomiska situation samt besvara ett antal
lamplighetsfragor for att vi ska kunna géra en beddémning av vilken typ av portfélj samt
vilka investeringstjanster som &ar lampliga for dig givet din risktolerans och mal/syfte med
ditt sparande.

Ovan angivna uppgifter ar den information som Max Matthiessen Vardepapper behover for att
kunna vara depéaférande institut och for att kunna ta emot och vidarebefordra dina order for dig
som &r kund hos oss.

Nar du har 6ppnat en depa kommer vi att behandla dina personuppgifter enligt féljande:

o Vikontrollerar adressuppgifter mot Statens personuppgiftsregister, SPAR, for att se att vi
har korrekt bokféringsadress.

e« Da Max Matthiessen Vardepapper tar emot medel med redovisningsskyldighet fran
kunder, placerar Max Matthiessen Vardepapper klientmedel hos Danske Bank i enlighet
med Max Matthiessen Vardepapper:s depavillkor. Danske Bank i sin tur kontrollerar
kontouppgifter mot bankgirocentralen, BGC. Max Matthiessen Vardepapper kan aven
komma att anvanda andra banker.

e Varje natt sker en kontroll i det monitoreringssystem som Max Matthiessen Vardepapper
anvander fér slagningar mot sanktionslista for att uppfylla kraven enligt lagen
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(2017:630) om penningtvéatt och finansiering av terrorism. Monitoreringssystemet
kontrollerar om nagon av Max Matthiessen Vardepapper:s kunder ar en politiskt utsatt
person (s.k. PEP), ar upptagen pa sanktionslista samt om det skett avvikande eller
andrade transaktionsmonster.

e Max Matthiessen Vardepapper skickar kontrolluppgifter till Skatteverket och andra
eventuella myndigheter nar Lagen eller annan i lag grundad anledning sa kraver.

Om du s6ker anstéllning hos Max Matthiessen Vardepapper behandlar vi féljande
personuppgifter:

e identifierande personuppgifter,

e kontaktuppgifter, samt

e din kompetensprofil.

Exempel pa identifierade personuppgifter och kontaktuppgifter ar ditt namn, ditt personnummer,
din e- postadress och ditt telefonnummer. Med kompetensprofil menas ditt cv och andra
ansokningshandlingar s& som exempelvis ditt personliga brev och eventuella betyg och intyg.

Hur l&ange sparar vi dina personuppgifter?

Lagringstiden for personuppgifterna vi samlar in faststélls i enlighet med andamalet och den
rattsliga skyldigheten for varje behandling. Med detta menas att vi endast sparar dina
personuppgifter sé lange det &r nddvandigt for att fullgbéra vara avtalsenliga forpliktelser och sa
lange som det kravs enligt lag. Exempelvis sa ska elektronisk kommunikation och telefonsamtal
som kan antas leda till transaktion bevaras i fem &r enligt lag. Vidare ska Max Matthiessen
Vardepapper enligt géllande penningtvattslagstiftning bevara handlingar och uppgifter som
avser kundkannedom och transaktioner i fem ar och i vissa fall upp till tio ar.

Nar Max Matthiessen Vardepapper sparar dina personuppgifter for andra andamal an vara
avtalsenliga ataganden, sasom vart berattigade intresse nar du registrerar dig for vara
evenemang eller tar emot nyhetsbrev via e-post sparar vi endast dina personuppgifter sa lange
som behdvs och/eller ar lagstadgat for &andamalet.

Dina personuppgifter kommer att raderas eller anonymiseras nar andamalet alternativt den
lagstadgade skyldigheten att lagra personuppgifterna upphor.

Vid rekrytering sparar Max Matthiessen Vardepapper aldrig dina personuppgifter langre &n vad
som ar nodvandigt for &ndamalet. Om du soker en utannonserad tjanst och din ansokan inte
leder till en anstélining hos Max Matthiessen Vardepapper sparar vi dina uppgifter som langst i
24 manader med hanvisning till diskrimineringslagens preskriptionsbestammelse om du som
arbetssdkande riktar talan mot Max Matthiessen Vardepapper.

Vilka har tillgang till dina personuppgifter?

Vi saljer inte, handlar inte med eller pa annat satt éverfér dina personuppagifter till tredje part. | de
fall det ar ndédvandigt for att vi ska kunna erbjuda vara tjanster delar vi dina personuppgifter med
foretag som ar sa kallade personuppgiftsbitraden at oss. Ett personuppgiftsbitréade ar ett féretag
som behandlar informationen fér véar rakning och enligt vara instruktioner. Vi har
personuppgiftsbitrAden som bl.a. hjalper oss med IT-tjanster, samt HR-och |6nesystem.

Nar dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitraden sker det endast féor andamal som
ar forenliga med de andamal for vilkka vi har samlat in informationen. Vi kontrollerar alla
personuppgiftsbitraden for att sékerstélla att de kan lamna tillr&ckliga garantier avseende
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sékerheten och sekretessen for personuppgifter. Vi har skriftiga avtal med alla
personuppgiftsbitraden genom vilka de garanterar sdkerheten fér de personuppgifter som
behandlas och atar sig att folja vara sakerhetskrav och instruktioner. Max Matthiessen
Véardepapper kan, till féljd av svensk eller utlandsk lag, svensk eller utlandsk myndighetsforeskrift
eller beslut, mellanstatligt avtal och/eller handelsregler, vara skyldig att lamna uppgift om
kundens férhallande enligt kundens avtal med Max Matthiessen Vardepapper.

Max Matthiessen Vardepapper kan aven komma att lamna ut uppgift om kundens férhallande
enligt kundens avtal med Max Matthiessen Véardepapper till annat institut med vilket Max
Matthiessen Vardepapper ingatt avtal och om det av lag, féreskrift, beslut, mellanstatligt avtal
eller avtal med myndighet medfér skyldighet for Max Matthiessen Vardepapper att 1damna ut
sadan kunduppgift eller inhamta sddan uppgift frén institut.

Sékerhet vid behandling av dina personuppgifter

Max Matthiessen Véardepapper vidtar ett antal tekniska och organisatoriska atgarder for att
sakerstélla en sékerhetsnivd som ar lamplig i forhéllande till risken och fér att skydda de
personuppgifter som vi behandlar. Max Matthiessen Vardepapper har bl.a. uppréttat interna
riktlinjer for IT-s&kerhet, dataskydd och informationssékerhet samt sekretessavtal med anstallda,
styrelsen, leverantbrer och samarbetspartners. Lagring av backup i IT-systemen sker i
molntjanster vars datacenter &r belaget inom EU/EES via anlitade leveranttrer. Max Matthiessen
Vardepapper har vidare instruktioner fér informationsklassificering som reglerar vilken
sakerhetsniva som ska tilldelas uppagifter, vilkka sékerhetsatgarder som ska vidtas pa respektive
niva, behorighetskrets m.m.

Tredjelandsoéverforing

Dina personuppgifter behandlas som utgangpunkt inom EU/EES. | de fall att Max Matthiessen
Vardepapper behdver dverféra dina personuppgifter till ett tredjeland kommer Max Matthiessen
Véardepapper att vidta lampliga skyddsatgarder for att sakerstalla dina rattigheter och frineter
tillvaratas och behandlas lika sdkert som hos oss.

Dina rattigheter
Har beskriver vi dina rattigheter hur du kan géra dina rattigheter gallande gentemot oss.

e Du har rétt att begéra ut information om vilka personuppgifter vi behandlar, eller har
tillgang till, om dig (ratt till tillgang). For att ingen annan ska kunna ges tillgang till dina
uppgifter maste du identifiera dig nar du begar registerutdrag om Max Matthiessen
Véardepapper har rimliga skél att betvivla din identitet.

e Max Matthiessen Vardepapper &r skyldiga att ha riktiga och om n&édvandigt
uppdaterade personuppgifter om dig. Om dina personuppgifter ar felaktiga utifrén
andamalet for vilka uppgifterna behandlas kan du begéara réattelse eller komplettering av
dessa (ratt till rattelse). Du har &ven ratt att begara att vi begréansar omfattningen av
personuppgifter som behandlas om dig vid exempelvis utredning av vart berattigade
intresse (rétt till begransning).

e Du kan begéara att uppgifter om dig raderas nar de inte langre ar nédvandiga fér det
andamal for vilka de samlades in (rétt att bli raderad). Max Matthiessen Vardepapper tar
bort uppgifter om dig nar dessa inte langre behdvs, men kan p& grund av annan
lagstiftning vara skyldiga att spara data om dig fér att uppfylla lagkrav.
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e Du har ratt att invanda mot sddan behandling av uppgifter som grundar sig pa beréattigat
intresse. Du har &ven ratt att invanda mot direktmarknadsféring (rétt att invanda).

e Om du har lamnat ditt samtycke eller om vi grundar behandlingen pé avtal med dig har
du rétt att f& ut de personuppgifter som rér dig som du har lamnat till oss i ett strukturerat,
allmant anvant och maskinlésbart format och o&verféra dessa till en annan
personuppgiftsansvarig eller fa var hjalp att 6verféra uppgifterna till en annan
personuppgiftsansvarig nar detta ar tekniskt mojligt (dataportabilitet).

For att géra nagon av dina réattigheter gallande kontakta vart Dataskyddsombud via mail pa
mmvp_dpo@maxm.se.

Moijlighet till klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten

Om du inte anser att vi har behandlat dina personuppgifter pa ett korrekt satt kan du framféra

klagomal till  Integritetsskyddsmyndigheten ("IMY”) som &r tillsynsmyndighet for
personuppgiftshantering.

IMY:s kontaktuppgifter &r foljande:

Telefon: 08-657 61 00
E-post: imy@imy.se
Postadress: Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm

Pa IMY:s hemsida, www.imy.se finns ytterligare information om hur du géar tillvaga om du vill
framfora ett klagomal.

Hur kontaktar du oss lattast vid fragor om dataskydd?

Da vi tar dataskydd pé stort allvar kan du givetvis alltid kontakta oss pa Max Matthiessen
Véardepapper vid frAgor om dataskydd och hur vi behandlar dina personuppgifter. Vi har utsett
ett Dataskydsombud som kan svara péa dina fragor, du kommer enklast i kontakt med vart
Dataskyddsombud genom att skicka ett mail till mmvp_dpo@maxm.se

Vi kan komma att géra andringar i var integritetspolicy. Den senaste versionen av
integritetspolicyn finns alltid har pa webbplatsen.

#P#¥ MaxMatthiessen

Max Matthiessen Vardepapper AB, 556697-5560. Lastmakargatan 22, Box 3205, 103 64 Stockholm. mmvp@maxm.se


mailto:imy@imy.se
http://www.imy.sefinns/

